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GLOBALIZACION, TICS Y CREATIVIDAD: 
RETOS DE LA PEDAGOGÍA DEL SIGLO XXI AGOSTO 2010
1). Urgente: se necesitan personas innovadoras

Diario de América 15 May 2009 y Revista Cámara de Comercio de Lima, 25 May 2009
¿Qué tienen en común Singapur, Finlandia, Irlanda, Israel, Dinamarca, Noruega, India, China, Corea del Sur? Son fábricas de talentos. Producen miles de investigaciones al año que dan lugar a innovaciones, patentes e invenciones  disruptivas que establecen nuevos estándares para el uso de bienes y servicios que se negocian internacionalmente. 

 

¿Qué más tiene en común esos países? Una excelente educación escolar a la que le dedica 6% del PBI, lo que permite pagarle 4,000 dólares mensuales a los profesores, todos postgraduados. Otro 3% del PBI se invierte en investigación, ciencia y tecnología. También tienen en común una fuerte exportación de bienes y servicios con alto valor agregado que permite tener un PBI per cápita de unos 45,000 dólares al año entre los europeos, y unos 25,000 dólares entre los  asiáticos. Junto con ello, tienen una política agresiva de formar una masa crítica de talentos en ciencias e ingeniería en las mejores universidades del mundo, que se suman a los que se forman localmente en institutos tecnológicos y universidades de primera clase a nivel mundial.

 

¿En qué nos diferenciamos los peruanos? Invertimos apenas 3% del PBI en educación y 0.1% del PBI en investigación, ciencia y tecnología. Nuestro PBI per cápita bordea los 4,000 dólares anuales que se sostiene en un 75% en exportaciones de materias primas sin mayor valor agregado por lo que nuestro PBI es pequeño lo mismo que la recaudación fiscal, por lo que no se puede pagar mejores sueldos a policías, soldados, médicos, enfermeras, empleados públicos y maestros que apenas ganan 350 dólares mensuales. Ninguna universidad tiene talla mundial. En suma, un abordaje que nos condena al subdesarrollo, pobreza masiva, inequidad, frustración, desesperanza y enorme  vulnerabilidad a las explosiones sociales.

 

¿Qué hacer? Apostar por constituir una masa crítica de talentos capaces de producir innovación, romper las taras culturales y burocráticas que impiden el progreso, ser agresivos para empujar proyectos innovadores que sean la locomotora del desarrollo científico y tecnológico del Perú. 

 

Para ello se requiere convocar a los pesos pesados del talento innovador peruano, donde quiera que se encuentren. Así como en su momento EE.UU. le  dio a Wernher von Braun la jefatura del proyecto Apolo, Singapur encargó a Lee Kuan Yew las estrategias de innovación y Dubai lo hizo con el Sheik Mohammed bin Rashid Al Maktoum. Es gente que según describe John Kao en su libro Innovation Nation, tiene habilidades especiales. Son personas que combinan  flexibilidad personal, imaginación, una poderosa inteligencia emocional para observar, evaluar y administrar emociones propias y de los otros en la búsqueda de crear algo nuevo y valioso. Saben cuándo mantener el orden y cuándo permitir el desorden que da lugar a los intentos constructivos. Saben cuándo descansar y cuando trabajar horas adicionales, cómo formular y comunicar relatos inspiradores para el trabajo del equipo, cómo diseñar las condiciones para mantener el flujo de nuevas ideas y proteger lo nuevo y no probado de las tendencias que demandan desempeños exitosos de corto plazo y encajar con las métricas tradicionales de los negocios. Finalmente, tienen la habilidad para atravesar la maraña de procedimientos e impedimentos burocráticos, intereses creados y la larga legión de pesimistas y negadores. 

 

Una moderna alianza del gobierno peruano con los empresarios debiera darle  prioridad a ubicarlos, convocarlos y empoderarlos para encargarles proyectos de gran envergadura. Los resultados los veríamos muy pronto.  

2). En este siglo tiene que estar claro que educación es empleo
1) NUEVO VINCULO LABORAL
Si comparan el vínculo laboral entre el trabajador y la empresa, que existía décadas atrás, y el que existe hoy en día, encontrarán que ha ocurrido un cambio decisivo que ustedes deben tomar muy en cuenta:

Antes, una persona entraba en una empresa con la expectativa mutua de que habría de quedarse en ella para toda la vida; desarrollaba una gran lealtad a la empresa, la cual se  encargaba de capacitarlo, promoverlo y premiarlo dándole seguridad y  buena remuneración. Ese tipo de vínculos se terminó.

Hoy en día la empresa busca todo el tiempo de abaratar costos laborales y reducir el personal, haciendo reingenierías e introduciendo nuevas tecnologías. Además, hay carreras o cargos que se vuelven obsoletos apareciendo otras especializaciones que también lleva a despedir a unos y contratar a otros. También la disolución de muchas empresas porque quiebran o se fusionan trae consigo incertidumbre y empleos efímeros. Las transacciones en la bolsa de valores hacen que una persona pueda ser propietaria de una empresa que nunca visitó y la puede vender a los tres días. En suma, se ha despersonalizado y volatilizado la relación propietario-trabajador. 

La regla de oro de la eficiencia empresarial es producir más, mejor, al menor costo, en el menor tiempo, con la menor cantidad de trabajadores, lo que nos enfrenta a la paradoja del crecimiento económico sin expansión del empleo.

2) GLOBALIZACIÓN DEL MERCADO LABORAL

Por si fuera poco, la globalización del mundo también ha llevado a la globalización del mercado de trabajo. Por ejemplo, hoy en día un ingeniero electrónico peruano compite con los 12 millones de ingenieros electrónicos que ha producido China en los últimos 5 años y los 400 mil anuales que produce India. Ya no se trata solamente de competir por los puestos de trabajo de menor paga. Ahora se trata de competir por los puestos profesionales y gerenciales, que en muchos países están cada vez más ocupados por los asiáticos. Antes se decía “producir algo en EE.UU. me sale muy caro, entonces voy a producirlo en Taiwán”. Ahora se dice “los profesionales europeos o norteamericanos son muy caros, voy a contratar algunos asiáticos”. La nueva lealtad es hacia uno mismo, su carrera, familia y amigos.  Por lo tanto, la lealtad del trabajador a la empresa que iba a cultivarlo y protegerlo por toda la vida ahora debe convertirse en la lealtad a uno mismo, a su carrera, a su familia, a su destino.

Lo que puede mejorar la opción de conseguir un buen trabajo es poseer una alta tasa de “tasa de empleabilidad”. Es decir, hacer que uno sea muy deseable para ser contratado por las empresas, ya sea como empleado o como consultor.

Por lo tanto, vale la pena pensar en la forma de elevar la “tasa de empleabilidad” de cada uno de ustedes, es decir, como puede un joven hacerse profesionalmente más atractivo para que las empresas lo busquen y deseen contratarlo.

VEAMOS ALGUNOS FACTORES DE LA EMPLEABILIDAD.
1) Deben poseer cuando menos un grado de educación superior técnica o universitaria. Si tienen más que eso, ya sea en la misma especialidad o en otras, tanto mejor.

2) Aumenta la empleabilidad estar al día, conocer los nuevos inventos, teorías y a los gurús (que influyen en los criterios que las empresas usan para contratar personal),  pertenecer a redes de profesionales o empresarios de áreas afines a vuestra especialidad, de modo que puedan saber siempre qué pasa en el mundo de  su profesión. Junto con eso, es importante estar al día con lo que se publica en los diarios y las revistas especializadas, tanto para conocer qué pasa en el mundo en general como en su especialidad en particular. 

3) Aumenta la empleabilidad dominar, fuera del castellano, cuando menos el inglés, que es el idioma universal, y aprender ese otro nuevo lenguaje que es el de los manuales. A un trabajador  le dicen “acá está tu manual y tu equipo, ponlo a funcionar”. Nadie que quiera mantenerse en un empleo podrá decir “eso no me lo enseñaron”. Eso lo tiene que saber por sí mismos

4) Tiene un gran impacto en al empleabilidad dominar la informática y tener capacidad de actualizarse en los nuevos programas informáticos que van saliendo al mercado. También les agrega valor dominar las telecomunicaciones, así como el uso de sistemas de medición, control, análisis, de sistema expertos y de inteligencia artificial.

5) Si uno se pregunta ¿qué puedo aprender hoy para tener mañana mayores  oportunidades de empleo? La respuesta es que hoy en día la mayor oferta de empleo en lugares como EE.UU., Europa y Japón corresponde a trabajos de tiempo parcial en el sector servicios, en todos los campos en los que se manipula el conocimiento. Eso significa estar preparados para usar lo existente para crear lo no existente, es decir,  inventar procesos que todavía no existen, y no limitarse a aplicar lo ya existente. 

En muchas ramas y empresas la fuerza de trabajo humana será reemplazada en  proporciones crecientes por la tecnología. Todo lo que sea rutina lo van a hacer las computadoras y los robots.  ¿Que le quedará para hacer a la mano de obra humana? Asesorar e informar, investigar y desarrollar, organizar y gerenciar. Ese será el mayor trabajo del futuro. 

6) Es ventajoso para su empleabilidad haber tenido experiencia en empresas formadoras de jóvenes. Primero, porque los empleadores que buscan trabajadores les piden “experiencia previa”, segundo porque jamás el aula reemplazara el trabajo ni el trabajo el aula. Por ejemplo aquellas como por ejemplo las del fast-food (Mc Donalds, Burger King, Pizza Hut) o almacenes (como ACE o Wong) que les inculcan a los jóvenes una primera disciplina laboral, les hacen tomar  conciencia de la importancia de las relaciones públicas y cultivan el concepto de calidad en el servicio. Un joven que trabajó 6 meses o un año en una empresa así tiene una ventaja en su formación inicial y en su carta de presentación. Tercero, la experiencia en el trabajo ayuda a clarificar la vocación y descubrir negocios potenciales.

7) Es importante poder exhibir experiencias en liderazgo, en actividades de planificación, organización, dirección, etc. Puede ser en un consejo estudiantil, movimiento juvenil, parroquial, scóutico, club social o deportivo, etc.   

8) Es ventajoso para su empleabilidad haber trabajado un tiempo en las provincias o en el extranjero, porque eso denota que tienen la capacidad de adaptarse a otros medios y realidades, y tener una visión más amplia de las cosas. 

9) Es importante para su empleabilidad poseer un buen estado físico que permita manejarse en situaciones de estrés, trabajar muchas horas al día, saber relajarse. El 50% de las enfermedades laborales que el año pasado han consumido horas de trabajo en Chile son del tipo músculo-esqueléticas u oculares, asociadas al trabajo frente al computador o la vida sedentaria. 

Se afecta la espalda, los discos de la columna, el cuello, dolor de cabeza, artritis, problemas de la visión. De la mano con eso el stress causa problemas estomacales y cardiovasculares. Un trabajador enfermizo  tiene desventajas frente al sano. 

10) Pero la salud física no es suficiente. Deben tener la salud mental, es decir la estabilidad emocional para manejar situaciones de tensión sin caer en depresiones, sin frustrarse ante las primeras defecciones, sin malograr sus relaciones con sus jefes, colegas o subordinados, que muchas veces son causas de bajo rendimiento y despidos. 

11) La empleabilidad mejorará en la gente autónoma, aquella cuya estrategia de trabajo se base en encarar y resolver problemas por sí mismos, más que esperar que otros los resuelvan.

12) También mejora su tasa de empleablidad el tener desde muy temprano en su carrera, la independencia económica suficiente para no tener que aceptar desesperadamente cualquier trabajo, que pueda terminar enterrándolos a uno en un puesto menor. Además, esa independencia les da la fuerza para decir lo que piensan sin tener miedo que los  despidan por cada cosa que dicen o hacen, lo que les da mucha mas libertad para producir e innovar que aquel que teme por cada cosa que hace. (Esto incluye postergar la edad de matrimonio e hijos)

Un profesional competente es aquel que cada mañana, al mirarse al espejo, ve la  imagen innovadora de su conciencia diciéndole “cuando sientas que algo debe crearse y cambiarse, no esperes a que otro lo haga. Se emprendedor, lánzate hacia el cambio, piensa en el bienestar de la humanidad, cuídate de las tentaciones del poder y  sostente sobre tu personalidad y tus convicciones”.

13) Amarrado a lo anterior, diferir la edad de tener matrimonio e hijos que constituyan una carga familiar que impide tomar decisiones riesgosas de arriesgar capital, viajar, etc.

14) Igualmente útil para su empleabilidad es aprender a desarrollar un marketing personal, (saber venderse) que les permita cultivar su imagen profesional, y proyectar una imagen de su valer personal. Aumenta muchísimo su empleabilidad el hecho de ser conocidos y respetados, ya sea porque pertenecen a las listas de interés de profesionales afines, porque aparecen en los medios de comunicación, porque son citados en las fuentes bibliográficas, por haber sido escuchados en los congresos de la especialidad, etc.

15) En otro orden de cosas, es muy importante el autoconocimiento que permite que cada uno tenga un plan de carrera para definir su nivel de empleabilidad. En ese sentido uno tiene que aprender no del pasado, sino aprender del futuro. 

Es decir, saber adónde quieren llegar con su carrera para elegir las estrategias que les permitan alcanzar sus metas, adquirir las habilidades y recorrer las etapas necesarias. Para ello deben saber honestamente para qué son buenos, qué saben  hacer con más facilidad y cuáles son sus fortalezas y debilidades. Eso les servirá de norte para saber elegir cuál de los trabajos aceptar y cuáles no. Qué sacrificios hacer y cuáles no.

16) Los jóvenes deben reconocer que para llevar a cabo gran parte de lo dicho es necesario que hayan desarrollado su capacidad de aprendizaje autónomo y de   estudio permanente. Veamos en detalle qué implica eso.

Después de haber experimentado una educación presencial y cancelatoria durante 20 años en el colegio y la universidad, les toca vivir en un mundo en el que todo el tiempo tendrán que estudiar y actualizarse, pero no podrán hacerlo asistiendo a la universidad. Por un lado, porque no tendrán el tiempo para dejar el trabajo e ir a las aulas universitarias, y por otro lado, porque la vida los llevará a residir en  distintos lugares del mundo en los que no necesariamente encontrarán una  universidad a la que puedan asistir.

Pero también habrá una severa limitación por el lado de la oferta de espacios en las aulas universitarias para quienes quisieran actualizarse. Para el siglo XXI se estima que todo empleado profesional requerirá aproximadamente 30 créditos de estudios superiores adicionales cada 7 años, para mantenerse vigente en el mercado laboral.

Eso significa por ejemplo en EE.UU. que de los 141 millones de trabajadores que hay 20 millones deberían asistir anualmente a la universidad para llevar esos 30 créditos cada uno. Para lograrlo se requerirían 672 campuses universitarios para   30,000 estudiantes cada uno, a un costo de 235 billones de dólares anuales de construcción y 217 billones para su operación. Para cubrir esta necesidad habría que construir un campus cada 8 días de ahora hasta el año 2010.

(Datos de Michael G. Dolence y Donald M. Norris, AAHE 1995 National Conference on Higher Education. 19-22- marzo de 1995 Washington D.C. “Using a Learning Vision to drive the transformation of Higher Education”)

Este desembolso es inmanejable. Aunado a la imposibilidad de los trabajadores para desplazarse físicamente y asistir a las universidades para llevar estos cursos, queda como única solución el autoaprendizaje a distancia.

El profesional deberá saber ingresar y navegar en el mundo de la información y el conocimiento, sintetizar la información y autoevaluar sus aprendizajes. Los cursos  a distancia deberán permitir que los estudiantes estudien a su propio ritmo, en el tiempo libre que escojan y con su propio estilo de aprendizaje.
Educación permanente significa que ya no hay una etapa para estudiar y otra etapa para aplicar, que aprender y aplicar forman parte de un proceso existencial que se inicia con el nacimiento y termina con la muerte del individuo. 

Educarse permanente quiere decir aprender, reaprender y desaprender permanentemente.

17) EQUILIBRIO PSICOLÓGICO. A algunos de los jóvenes les tocará ser jefes de departamento, gerentes de empresas o líderes de instituciones. Quienes ocupen esos roles de poder, deben saber que por buena que sea su comunicación con los colegas, socios o accionistas, tener un cargo importante en la empresa moderna produce mucha tensión y soledad. El hecho de encabezar la jerarquía de una empresa o institución hace que no tenga pares iguales dentro de ella con quienes departir espontáneamente. Para conversar libremente, divertirse, pasarla bien, tendrán que buscar compañía fuera de su institución. Por un lado, cultivando su familia, su pareja y sus hijos, con quienes pueden constituir el más poderoso recinto de  comunicación y amor; por otro lado, cultivando y cuidando a sus verdaderas amistades, aquellas con las que no se requiere cuidar las formas para gozar de una buena compañía. 

También los jóvenes tienen que saber que quienquiera que ocupe la silla del jefe es un buen candidato a tener úlceras, estrés y dolores de cabeza. Independientemente de sus virtudes personales, el jefe es el depositario de un sinfín de expectativas, críticas, quejas y pedidos que se dirigen a él simplemente porque es la cabeza visible de la sección o la empresa. El jefe debe saber comprender y filtrar los pedidos y quejas, para no pasar por alto los que son fundamentados, pero también para no caer en la angustia y el desgaste que deviene de intentar replicar a cada una de las críticas. Además, debe tener la solidez para sostener su ánimo a pesar que muchas veces sentirá que los colegas y dependientes no los acompañan en sus iniciativas de cambio. Difícilmente se pueden administrar con serenidad y eficiencia todas estas tensiones, si es que el jefe no tiene la salud física y psicológica requerida para ese cargo. Por eso aconsejo a los jóvenes que no descuiden su actividad física, su recreación, el cultivo de sus sensibilidades artísticas, y sobre todo, el cuidado de su equilibrio psicológico.

18) DOMINAR LA ANSIEDAD INTERACTIVA DE LA COMUNICACIÓN POR INTERNET.  Toma aire. Irritabilidad, timidez, temor a la autoridad, baja autoestima, ansiedad, depresión, incapacidad de postergar placeres, afectan la comunicación certera y la productividad ocupacional.  

19) TENER UN PLAN DE CARRERA

Si no se adónde voy, no llego. Sin un plan maestro que guíe la búsqueda y aceptación de empleos o riesgos, uno puede desviarse fácilmente.

20). TENER SENTIDO DE PERTENENCIA, IDENTIDAD, AMPARO. 

En un mundo sin fronteras, globalizado, despersonalizado, relaciones y residencias temporales, migraciones continuas, dispersión familiar, 

En un mundo terrenal todo poderoso presionante, acosador, que no tiene las respuestas respecto al sentido de la vida, la familia, los vínculos no económicos... 

3) LOS DIEZ MÍNIMOS QUE LOS COLEGIOS PUEDEN APORTAR PARA QUE LOS EGRESADOS SE LLEVEN UN MAYOR VALOR EDUCATIVO

Además de un currículo exigente, modernas tecnologías, soporte psicológico y buen clima institucional, propongo que todo egresado del 5to de secundaria acredite que: 

1) Ha cumplido 100 horas de prácticas laborales juveniles. 

2) Ha cumplido 100 horas de trabajo social (big brother, big sister). 

3) Ha cumplido con elaborar una monografía siguiendo todos los parámetros académicos que esto demanda. 

4) Ha detectado tres errores trascendentes ó mitos en sus textos escolares o en libros ó documentos de divulgación

5) Ha aprobado un curso de finanzas

6) Ha llevado un curso online a distancia en cada grado de secundaria  

7) Ha llevado un curso de teatro para el desarrollo de su personalidad y comunicación social 

8) Ha realizado una innovación o invento (2 Ejemplos).

9) Ha desarrollado e implementado una iniciativa de orden ecológica (en el colegio, hogar, vecindario)

10) Ha realizado un documento audiovisual de al menos 3’. (Vídeos de ficción, documentales, vídeo promocional/institucional, evento social, capacitación, vídeo clips, educativo, (idea, guión, rodaje, postproducción

RAZONES
1). En un mundo laboral planetario que sigue las reglas de la globalización y en el cual hay un frecuente desempleo profesional, es bueno que los alumnos se entrenen desde jóvenes para conocer el mundo del trabajo, cosa que nunca lograrán en las aulas escolares o universitarias. Esto es particularmente importante en el sector servicios, no solo porque allí está la mayor parte del empleo moderno, sino además porque suelen ser ocupaciones abiertas para jóvenes que quieren trabajar por horas. Alguna experiencia en una pequeña empresa es un buen complemento.

2). En países en los que campean la corrupción, la pobreza, la inequidad, la indiferencia al dolor ajeno y la ineficiencia del estado para dar servicios a los necesitados, comprometerse a hacer trabajo social en apoyo a personas e instituciones que tienen carencias diversas y requieren del apoyo solidario del prójimo, genera experiencias que permiten conocer y comprometerse con el país más allá de las asépticas aulas escolares. 

3). Los estudiantes escolares, apegados a la secuencia lógica de la disciplina académica, que estudian Matemática, Biología, Literatura, Historia, etc., no están habituados a estudiar a fondo un tema interdisciplinario, a plantearse un problema y buscar la información que le de respuesta. Aprender a hacer monografías ayuda a este propósito académico. 

4). Si tener pensamiento autónomo e independiente es un valor de la buena educación, tienen que haber evidencias sobre la capacidad de los alumnos de confrontarse con “verdades establecidas” -que muchas veces son meros chismes o mitos con gran difusión- de modo que debidamente confrontadas pueden quedar derribadas. Si aspiramos a  que nuestros egresados sean ciudadanos informados y responsables de un mundo en el que tendrán que tomar posiciones en temas como la buena  alimentación, la píldora del día siguiente, los transgénicos, los medicamentos genéricos, la deforestación, las sustancias  psicoativas, etc. entonces deben haber adquirido los fundamentos de la investigación científica personal que les permita saber qué es lo mejor para ellos y la sociedad. 

5). Los egresados del colegio y la universidad tendrán que aprender a asumir las responsabilidades de los trabajadores independientes, en cuanto a sus seguros médicos, de vida, fondos de jubilación, colocaciones alternativas para sus ahorros, manejo de créditos y tarjetas, etc., para lo cual requieren una formación básica que la escuela debería proporcionarles. Así mismo, dado que su vida laboral estará vinculada al mundo de la empresa, bien vale la pena que reciba una formación inicial en ese tema.

6). Con el fin de entrenarse para la educación continua, los alumnos tienen que tener algunas experiencias en aprendizaje en línea.

7). El desarrollo de la personalidad ―que será una herramienta fundamental para el éxito en la vida social y profesional― se enriquece con el dominio de las técnicas actorales.

8). En países donde los jóvenes se dedican a memorizar, copiar e importar costosa ciencia y tecnología, alentar a los jóvenes a pensar, crear, innovar e inventar desde pequeños, no solo les aporta a su autoestima y capacidades científicas, sino que obliga a los docentes a organizar sus actividades educativas en función de estos valores, a romper con la cultura de la copia y a estimular la tan necesaria innovación.

9). No basta expresar preocupación por la conservación del medio ambiente. Hay que evidenciar la capacidad de hacer algo al respecto.     

10). La pedagogía de la memorización y copia se enfrenta con el estímulo a pensar, crear, innovar e inventar, no solo en el terreno concreto sino también en el digital-virtual. En este último campo, todo lo que sea diseño gráfico y desarrollo de audiovisual y digital ofrece un gran espacio de aprendizaje y experimentación 

ANEXO: consejos que Bill Gates recientemente dictó en una conferencia en una escuela secundaria sobre 11 cosas que los estudiantes no aprenden en la escuela

1). La vida no es fácil, acostúmbrate a ello. 

2). El mundo no está preocupado por  tu autoestima. El mundo espera que  hagas algo útil por él ANTES de sentirte bien contigo mismo.

3). No ganarás 20.000 $ al mes nada más salir de la escuela. No serás vicepresidente de una empresa con coche y teléfono a tu disposición, antes de conseguir comprar tu propio coche y teléfono.

4). Si crees que tu profesor es duro, espera a tener un Jefe. Él no tendrá piedad de ti.
5) Vender papel usado o trabajar los festivos no es ser lo último en la escala social. Tus abuelos tenían una palabra diferente para eso: lo llamaban  oportunidad.

6) Si fracasas, no es culpa de tus padres. Por tanto no te lamentes de sus errores, aprende de ellos.

7) Antes de  nacer tú, tus padres no eran tan críticos como ahora.
Ellos se volvieron así por pagar tus cuentas, lavar tus ropas y oírte decir que son “ridículos”. Por tanto, antes de salvar el planeta para la próxima generación, queriendo remediar los errores de la generación de tus padres, intenta limpiar tu propia habitación.

8) La escuela puede haber eliminado la distinción entre vencedores y perdedores, pero la vida no es así. En algunas escuelas no repites el curso y tienes las oportunidades que necesites hasta aprobar.

Esto no se parece en nada a la vida real. Si fallas, estás despedido, ¡¡¡ PUERTA !!!  Así que acierta a la primera.

 9). La vida no está dividida en trimestres. Tú no tendrás siempre los veranos libres y es poco probable que otros empleados te ayuden a cumplir tus tareas al final de cada período.

10). La televisión NO es la vida real. En la vida real, las personas tienen que 

dejar el bar o la discoteca e ir a trabajar.

11). Sé legal con los chapones (aquellos estudiantes que los demás juzgan que son bobos). Existe una gran probabilidad de que tengas que trabajar PARA uno de ellos.
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